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Anexa la HCL nr. /

PROTOCOL DE COLABORARE

intre:

MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem
I. Dobrescu, nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email
relatiicupublicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat legal de citre domnul Dragos Ionut BANESCU, in
calitate de Secretar general,

si

UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA (UAT) Municipiul Targu Mures, cu sediul in
Targu Mures, Pta Victoriei nr. 3, judetul Mures, cod fiscal 4322823, telefon 0265-268330, email:
primaria@tirgumures.ro , reprezentata de catre domnul Sods Zoltan, in calitate de reprezentant legal,

Avand in vedere cadrul legal aplicabil:

v' Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul "HUB de servicii MMSS — Sl
MMSS” cod SMIS 2014+ 130963,

v Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

v' Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, Republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

v Hotardrea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v" H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completérile;

v Hotararea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale;

v Hotardrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile
ulterioare;

v Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificarile si completarile ulterioare;

v’ Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;
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v’ Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmatoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI

1.1. Obiectul protocolului il constituie asigurarea colabordrii interinstitutionale a MMSS cu UAT
Municipiul Targu Mures, judetul Mures, in cadrul proiectului ,,HUB de Servicii MMSS — SII MMSS”,
Cod MySmis 130963.

In acest sens, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va pune la dispozitia Unitatii
Administrativ Teritoriale urmatoarele echipamente: imprimanta multifunctionala, calculator, tableta,
precum si documentatia tehnica, instalarea si configurarea echipamentelor hardware, integrarea
componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate.

1.2. Fiecare partener se angajeaza sa ia parte la implementarea eficientd a Proiectului mentionat la pct.
1.1., sa coopereze, sa efectueze si sd indeplineasca, prompt si la timp, toate obligatiile care i revin in
temeiul acestui protocol, care 1i pot fi solicitate Tn mod rezonabil si intr-o maniera de buna-credinta, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI

2.1. Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semnarii prezentului protocol de
catre ambele parti, pana la data finalizarii perioadei de sustenabilitate a proiectului, respectiv decembrie
2028.

2.2. Prevederile prezentului protocol intrd in vigoare la data semnarii de catre parti.

3. PREVEDERI GENERALE

3.1. Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfasoard in conformitate cu legislatia
in vigoare.

3.2. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie sa fie transmisa
in scris.

3.3. Orice comunicdri, solicitari sau notificari scrise, Intre parti trebuie sa contind titlul si numarul de
inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin posta, fax, e-mail, sau inmanate personal la adresele
identificate mai jos, cu conditia confirmadrii in scris a primirii comunicarii.

3.4. Adresele la care se transmit comunicarile sunt urmatoarele:
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. Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale — Str.Dem |.Dobrescu, nr.2-4, sector 1, Bucuresti
o UAT-Municipiul Targu Mures, P-ta Victoriei nr. 3, judetul Mures

3.5. Orice document scris trebuie inregistrat atat Tn momentul transmiterii cat si In momentul primirii.

3.6. Pentru rezolvarea operativa a problemelor curente ori de cate ori este nevoie si sunt solicitate de
catre parti, se pot organiza intalniri ale reprezentantilor desemnati de catre structurile implicate pentru
realizarea obiectivului prevazut de prezentul protocol.

4. OBLIGATIILE PARTILOR
4.1. OBLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII SI SOLIDARITATII SOCIALE

4.1.1. MMSS asigura managementul si implementarea proiectului ,,HUB de Servicii MMSS — SII
MMSS”, Cod MySmis 130963, conform graficului de implementare, in calitate de lider de parteneriat;

4.1.2. MMSS asigura furnizarea de servicii electronice prin crearea facilitatii de depunere on-line a
cererilor privind acordarea de beneficii de asistenta sociala si de servicii sociale prin intermediul unui
singur punct de contact cu cetdteanul — portalul MMSS, modulul e-Asistentd Sociala, si de posibilitate
de consultare on-line a dosarelor de catre orice cetdtean sau intreprindere;

4.1.3. MMSS asigura furnizarea de servicii electronice prin constituirea dosarelor electronice ale
beneficiarilor de servicii sociale si implicit optimizarea si modernizarea activitatii specialistilor prin
implementarea unui modul de management de caz,;

4.1.4. MMSS creeaza un instrument informatic de verificari incrucisate care sa asigure mecanisme de
preventie, de semnalare automatd a suspiciunii de frauda si care sa furnizeze date corecte puse la
dispozitia celor care gestioneaza fondurile publice;

4.1.5. MMSS asigura interoperabilitatea sistemelor informatice in plan intern (intre departamentele
MMSS si institutiile aflate In subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS), national (intre MMSS
si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS si alte institutii centrale si
locale) si european (cu sisteme omoloage de la nivel European, cu Registrele Europene);

4.1.6. MMSS asigura proiectarea, modelarea, livrarea, instalarea si punerea in functiune a
echipamentelor si a infrastructurii hardware necesare functionarii sistemului informatic. In acest sens,
MMSS va pune la dispozitia Unitatii Administrativ Teritoriale echipamentele (imprimanta
multifunctionala, calculator, tableta), documentatia tehnica, instalarea si configurarea echipamentelor
hardware, integrarea componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate, precum si datele de
identificare ale operatorului economic care urmeaza sa livreze si sa instaleze aceste echipamente;

4.1.7. MMSS asigura activitatile de iIntretinere si mentenantd destinate mentinerii functionalitatii
echipamentelor, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor informatice pe perioada de
implementare a proiectului;

’ AUTORITATEA
MINISTERUL MURNCII .’ PENTRU MINISTERUL MUNCII
SI SOLIDARITATII SOCIALE . DICITALIZAREA SI SOLIDARITATII SOCIALE
‘ ROMANIE!

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Proiect co-finantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul Operational Competitivitate 2014-2020
“Competitivi impreund !”
www. fonduri-ue.ro/poc-2014



http://www.fonduri-ue.ro/poc-2014

<

Instrumente Structurale
2M4-2020

UNIUNEA EUROPEANA

4.1.8. MMSS asigura serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice. Astfel, vor fi
derulate activitati de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente,
dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie si date etc.).

4.2 OBLIGATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)

4.2.1. Asigurd sprijinul necesar pentru implementarea proiectului ,,HUB de Servicii MMSS — SlI
MMSS”, Cod Mysmis 130963, prin acordarea accesului controlat la informatii si prin asigurarea
resurselor si procesele relevante pentru activitatile proiectului;

4.2.2. Primeste in gestiune pachetul de echipamente transferat de MMSS la sediul UAT Municipiul
Targu Mures, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor informatice;

4.2.3. In situatia in care, pe raza teritoriala a UAT Municipiul Targu Mures, existi o forma de organizare
a serviciilor sociale cu personalitate juridica, respectiv Directiile Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului (institutii publice cu personalitate juridica ce functioneaza in subordinea consiliului
judetean, respectiv a consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti) sau Directiile de Asistenta
Sociald (institutii publice specializate in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a
serviciilor sociale, infiintate in subordinea Consiliilor Locale de la nivelul Municipiilor), pachetul de
echipamente mentionat la art.4.2.2 se va transfera la sediul acestora.

4.2.4. Asigura nominalizarea a 2 persoane din structura UAT Municipiul Targu Mures, din care cel putin
unul este asistent social/tehnician asistenta sociala care sa-1 primeasca in folosinta, sa-1 utilizeze numai
in legatura cu activitatea pentru care a fost pus la dispozitie;

4.2.5. Asigura conditiile necesare pentru functionarea pachetului de echipamente ce va fi transferat de
MMSS prin punerea la dispozitie a unui spatiu de lucru optim, cu acces la utilitdti generale, inclusiv
acces la internet. Spatii tehnice in care vor fi repartizate echipamentele in vederea implementarii
proiectului trebuie sa fie libere de orice sarcini sau interdictii si s nu facad obiectul unor litigii aflate in
curs de solutionare la instantele judecatoresti;

4.2.6. Va permite accesul controlat la pachetul de echipamente ce transferat de MMSS, pentru activitati
de intretinere si mentenanta pe perioada de implementare a proiectului, precum si pentru alte activitati
legale in perioada post implementare a proiectului;

4.2.7. Colaboreaza permanent cu echipa de Management a Proiectului MMSS si raspunde cu celeritate
tuturor solicitarilor acestora;

4.2.8. Va permite organelor de control si de audit accesul la pachetul de echipamente in vederea
verificarii la fata locului si pentru intocmirea rapoartelor de audit.

4.2.9. Va asigura toate masurile necesare respectarii normelor privind protectia datelor cu caracter
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directiver 95/46/CE si legislatia
interna in vigoare.
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5. FORTA MAJORA
5.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

5.2. Forta majora exonereaza partile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

5.3. Indeplinirea protocolului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

5.4. Partea din protocol care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

5.5. Partea din protocol care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia Tn maximum 15 zile de la incetare.

5.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului protocol, fara ca
vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

6. CONFIDENTIALITATE

6.1. Partile se obligd sd pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute in baza
prezentului protocol si sa le utilizeze in scopul implementarii obiectivelor asumate.

6.2. Partile se angajeaza sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE ( Regulament General privind Protectia Datelor).

7. INCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI

7.1 Prezentul protocol inceteaza de drept prin implinirea termenului;
7.2. Prezentul protocol poate inceta si in urmatoarele cazuri:

a) prin acordul de vointa al partilor;

b) prin rezilierea de catre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii Tn mod necorespunzator a
obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a celeilalte parti.
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8. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

8.1. Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre acestia, in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea protocolului.

8.2. In cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabila, acesta va fi solutionat de citre instantele
judecatoresti competente din Romania.

9. ALTE CLAUZE

9.1. Partile se obliga sa 1s1 execute cu bund credinta obligatiile asumate.

9.2. Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea oricareia dintre
partile semnatare, cu acordul celorlalte parti.

9.3. Fiecare partener va lua masuri pentru a asigura acuratetea oricaror informatii sau materiale pe care
le furnizeaza celorlalte parti.

9.4. Partile 1si vor comunica reciproc in termen de 15 zile de la incheierea prezentului protocol,
persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolului.

10.LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

11. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezinta vointa partilor si inlaturd orice altd intelegere verbald dintre acestea,
anterioard sau ulterioara incheierii lui.

Partile au inteles sa incheie azi..................... prezentul protocol, in 2 (doud) exemplare originale, cite
unul pentru fiecare parte semnatara.

MINISTERUL MUNCII SI UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA

SOLIDARITATII SOCIALE Municipiul Trgu Mures

Judetul Mures

Secretar general Reprezentant legal

Dragos-Tonut BANESCU Primar
Soos Zoltan
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